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Giải quyết triệt để các bài toán quản trị nhân sự phổ biến của các doanh nghiệp SMEs

LỢI ÍCH cho doanh nghiệp

LỊCH SỬ phát triển

90%
Rút ngắn thời gian triển khai so với giải pháp truyền thống75%
Tiết kiệm chi phí đầu tư phần mềm so với giải pháp truyền thống60%

Bảo mật thông tin, đảm bảo vận hành ổn định 24/24100%

CoffeeHR - Giải pháp phần mềm 
quản trị nhân sự Cloud
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Phát triển các phiên 
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đặc thù ngành
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05 ĐIỂM MẠNH của COFFEEHR

Giải pháp được thiết kế dành cho cả 04 đối tượng trong Doanh nghiệp: CEO, quản lý cấp trung, 
bộ phận HR và tất cả Nhân viên. CoffeeHR là một ứng dụng làm việc có tính tương tác, tăng khả 
năng gắn kết nhân sự và nâng cao hiệu suất của Tổ chức.

01
Giải pháp có kiến trúc nghiệp vụ tốt, được kế thừa và tích luỹ từ kinh nghiệm hơn 10 năm triển 
khai Phần mềm Quản trị Nhân sự của OOS Software cho các Doanh nghiệp lớn ở Việt Nam.02
Giải pháp có tính linh động và tuỳ biến cao, giải quyết triệt để tới hơn 90% các yêu cầu tự động 
hoá trong công tác quản trị và tác nghiệp nhân sự của Doanh nghiệp.03
Có nhiều phân hệ quản trị nhân sự cao cấp dành cho các CEO: Quản lý Công việc, Quản lý Lộ 
trình phát triển nhân sự – Careerpath, Hoạch định và Kế hoạch nguồn lực kế cận – HR Planning, 
Lương 3P, Đánh giá Nhân sự theo KPIs và OKRs.

04
Nền tảng công nghệ tốt, đảm bảo khả năng tích hợp, bảo mật thông tin và trải nghiệm người dùng05

4 BÀI TOÁN QUẢN TRỊ NHÂN SỰ

Sơ đồ tổ chức, Hồ sơ nhân sự, Quản lý 
theo vị trí công việc, Ngân hàng ứng viên

C&B, Quy trình nhân sự, Dịch vụ nhân sự, 
Onboarding, Offboarding

Đánh giá nhân sự, Tuyển dụng, Đào tạo, 
Quản lý năng lực

Lộ trình công danh, Kế hoạch nguồn lực, Văn 
hóa doanh nghiệp, Các chỉ số nhân sự

Master Data

Tự động hóa quy trình

Phát triển nguồn
nhân lực

Gắn kết

80%

20%



TÍCH LUỸ KINH NGHIỆM triển khai từ những Dự án phức tạp

CoffeeHR là Giải pháp Cloud HRM 

(SaaS) do OOS Software phát triển 

dành riêng cho Doanh nghiệp vừa và 

nhỏ (SMEs).

Cloud CoffeeHR



Tư vấn triển khai UY TÍN & NHIỀU KINH NGHIỆM: 

Khởi tạo hệ thống NHANH

Khảo sát &
Tư vấn
02 ngày

Chuẩn hoá
dữ liệu
02 ngày

Set-up
06 ngày

Test
03 ngày

Đào tạo
02 ngày

Hệ thống support TỐT

Hỗ trợ từ xa

Kết thúc

Tiếp nhận
yêu cầu

Hỗ trợ onsite

Helpdesk

Support phần
mềm 

Update
phần mềm 

Mức 1

Mức 2

Mức 3

Tư vấn chuẩn hóa dữ liệu

Tư vấn nghiệp vụ Quản trị nhân sự

Tư vấn kinh nghiệm triển khai và vận hành

Quy trình support Hệ thống helpdesk



Add-on Modules

Với hơn 10 năm tư vấn và triển khai mềm HRM, chúng tôi đã nghiên cứu và đóng gói một giải pháp HRM 
Cloud giúp doanh nghiệp có thể dễ dàng triển khai, sử dụng phần mềm đơn giản, dễ vận hành, nâng cấp 
mà chi phí bỏ ra chỉ tương đương với một ly coffee hàng ngày.

Giúp doanh nghiệp dễ dàng mở rộng thêm các phân hệ tính năng quản trị nhân sự và phát triển nguồn 
lực theo nhu cầu thực tế.

Các tính năng chính Gói Free Gói Essential Gói Advance

Quản lý tổ chức

Quản lý tuyển dụng

Quản lý hội nhập, nghỉ việc

Quản lý nhân sự

Quy trình nhân sự

Quản lý chấm công-phép-lương-bảo hiểm

Cổng thông tin nhân sự

Quản lý cấp phát tài sản

Quản lý hành chính

Mạng xã hội nội bộ

Mobile app

Dịch vụ hỗ trợ

Quản trị hệ thống

Các tính năng chính

Đánh giá nhân sự

Quản lý đào tạo

Các chức năng theo yêu cầu riêng

Quản lý năng lực


